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II. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO

La asignatura de Ingenieria de Métodos forma parte de la etapa disciplinaria y corresponde al drea de ciencias de la ingenieria de la
carrera de ingenieria industrial, es de cardcter obligatorio y tiene como propédsito que el alumno haga un andlisis critico y sistemdtico de
los métodos de trabajo actuales, a través de la aplicacién de las técnicas de estudio de tiempos y estudio de movimientos, con el fin de
eliminar desperdicios en relacién a tiempo, dinero y esfuerzo, para lograr con ello establecer métodos mas econdmicos que aumenten la
productividad de la empresa y a su vez beneficie a la sociedad ofreciéndole un producto y/o servicio a menor costo.

Esta asignatura tiene relacién con las materias de ergonomia y seguridad industrial ya que estas apoyan a la ingenieria de métodos para
tomar decisiones con respecto a los cambios requeridos. Favorece el trabajo en equipo, la responsabilidad, la honestidad.

III. COMPETENCIA (S) DEL CURSO

Analizar en equipos de trabajo, las operaciones actuales de los sistemas de produccion, mediante la aplicacién efectiva, responsable y
creativa de las principales técnicas de ingenieria de métodos, para establecer los tiempos estdndar y mejoras en los procesos.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

Realizar un estudio de tiempo y de movimientos en una empresa maquiladora o de servicios en la localidad, apegdndose a las técnicas de
ingenieria de métodos (estudio de tiempo y de movimientos), para el establecimiento del método éptimo.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia I:

e Explicar los conceptos bdsicos relacionados con Ingenieria de Métodos asi como los antecedentes de esta, realizando

investigaciones, y poniendo en prdctica la habilidad de interpretar, para comprobar la comprension y el manejo correcto de esta
informacién, con una actitud participativa y objetiva.
Evidencia de desempeiio:

e trabajo de investigacidn, ensayos y examen de conocimientos.

UNIDAD I: Introduccion a la Ingenieria de Métodos Duracion: 6 horas

1.1 Conceptos generales de Ingenieria de Métodos
111  Antecedentes y campos de la Ingenieria de Métodos
11.2 TImportancia y utilidad de la Ingenieria de Métodos
1.1.3 Conceptos e interpretacién de las principales Técnicas de Ingenieria de Métodos
114 Procedimiento General para la aplicacion de la Ingenieria de Métodos

1.2 Implementacion de los nuevos métodos de trabajo
1.2.1 Etapas para la aplicacion del nuevo método
1.2.2 Consideraciones que se deben hacer al aplicar un nuevo método
1.2.3 Simplificacién del trabajo y las relaciones humanas
1.2.4 Resistencia al cambio

1.3 Organizacion de la Produccidn
1.3.1 Conceptos de Produccidn y Productividad
1.3.2 Factores que afectan a la productividad
1.3.3 Relacidn entre productividad y utilidades
1.3.4 Indicadores de la Productividad




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia IT:

o Distinguir y disefiar los diferentes diagramas de procesos como herramientas de optimizacion, mediante la observacion y andlisis del
proceso actual, de forma honesta, creativa, responsable y cooperativa, con el fin de perfeccionar los métodos y reducir costos, lo
cual se reflejard en el aumento de la productividad de la empresa.

Evidencia de desempeiio:
e Presentar el andlisis de diagramas de procesos de diferentes sistemas de produccion, examen de conocimientos.

UNIDAD II: Diagramas de Procesos Duracion: 10 horas
2.1 Conceptos generales de los diagramas de proceso
2.1.1 Definicion e importancia de los diagramas de procesos
2.1.2 Como proponer, implantar y controlar el método mejorado
2.2 Diagrama de Operaciones de Procesos
2.2.1 Concepto e importancia
2.2.2 Estructura y elaboracion
2.3 Diagrama de Procesos de Flujo y de recorrido
2.3.1 Concepto e importancia
2.3.2 Estructuray elaboracién
2.4 Diagrama Hombre-Mdquina y de cuadrilla
2.4.1 Concepto e importancia
2.4.2 Estructura y elaboracién




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia ITI:
e Andlizar en forma critica las operaciones de los procesos de produccion actuales, aplicando los enfoques bdsicos con creatividad,
para obtener la optimizacion de los procesos, y justificar con hechos, causas y razones los cambios que se implanten.
Evidencia de desempeiio:
e TInvestigacién documental de un andlisis de operaciones, examen de conocimientos.

UNIDAD III: Andlisis de Operaciones Duracion: 8 horas
3.1 Andlisis de las Operaciones
3.1.1 Definicidn e importancia del andlisis de operaciones
3.1.2 Técnicas para el andlisis de operaciones
3.1.2.1 Técnica de la actitud interrogante
3.1.2.2 Técnica de comprobacion de andlisis

3.2 Enfoques Bdsicos de andlisis de operaciones
3.2.1 Finalidad de la operacién
3.2.2 Disefio de la pieza
3.2.3 Tolerancia y especificaciones
3.2.4 Material
3.2.5 Proceso de manufactura
3.2.6 Preparacién y herramental
3.2.7 Condiciones de Trabajo
3.2.8 Manejo de materiales
3.2.9 Distribucidon del equipo




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia IV:

e Examinar los movimientos realizados por los operadores en los procesos productivos, mediante la inspeccion y andlisis del lugar de
trabajo, los movimientos y el método usado, para descubrir las ineficiencias del método actual e implantar mejoras.

Evidencia de desempeiio:

e Presentar un andlisis de movimientos de actividades especificas de un proceso productivo o administrativo, examen de

conocimientos.

UNIDAD IV: Estudio de Movimientos

4.1 Introduccién al estudio de movimientos
4.1.1 Definicién, importancia y usos del estudio de movimientos
4.1.2 Definicion de los movimientos bdsicos y su simbologia
4.1.3 Clasificacién de los movimientos bdsicos

4.2 Principios de la economia de movimientos
4.2.1 Principios relacionados con la aplicacion y uso del cuerpo humano
4.2.2 Principios relativos al arreglo del drea de trabajo
4.2.3 Principios relativos al disefio de herramientas y equipos
4.2.4 Hoja para verificar la economia de movimientos y reducir la fatiga

4.3 Diagrama bimanual
4.3.1 Concepto del diagrama bimanual
4.3.2 Procedimiento para elaborar un diagrama bimanual

Duracion: 10 horas




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia V:
e Calcular y establecer de manera objetiva, responsable, eficiente, y honesta el tiempo estdndar, mediante la obtencion, medicion y

registro de la informacién directa de los procesos normalizados de trabajo, para el logro de la optimizacion de los recursos
empleados en los mismos.
Evidencia de desempeiio:
e Presentar un estudio de tiempos realizado en un proceso productivo o de servicio, examen de conocimientos.

UNIDAD V: Estudio de Tiempos Duracion: 14 horas

5.1 Conceptos generales de Ingenieria de Métodos
5.1.1 Concepto y objetivos de un estudio de tiempos
5.1.2 Estudio de tiempos y su relacidn con la simplificacion del trabajo
5.1.3 Aplicaciones del estudio de tiempos

5.2 Medicién del trabajo
5.2.1 Procedimiento para realizar un estudio de tiempos
5.2.2 Equipo de trabajo para la realizacién de un estudio de tiempos
5.2.3 Técnicas empleadas para realizar un estudio de tiempos
5.2.4 Concepto de elemento y clases de elementos
5.2.5 Determinacién de las observaciones necesarias para realizar un estudio de tiempos

5.3 Calculo del tiempo estdndar
5.3.1Valoracion del ritmo de trabajo
5.3.2 Método de calificacién para la nivelacion del ritmo de trabajo
5.3.3 Calculo de los suplementos del estudio de tiempos
5.3.4 Calculo del tiempo estdandar
5.3.5 Curva de aprendizaje




ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de Practica Competencia(s) Descripcitn Material de Apoyo Duracidn
. Introduccion  al | |dentificar el equipo y material que se empleara durante el | La practica se realiza identificando el | Crondmetro, estaciones de trabajo, | 2 horas
Lab. de Ingenieria | desarrollo de las practicas, para su correcta y eficiente | material y equipo disponible en el | material de ensamble, desarmadores,
de Métodos utilizacion, mediante la manipulacion bésica del material de | laboratorio. camara digital, flexametro.
|la practica, de manera responsable, sequra y eficiente.
2. Ensamble de un | Identificar los componentes del producto a ensamblar, para | La préctica comprende el establecimiento | Material de ensamble, crondmetro, | 2 horas
producto. disefiar el método de trabajo asi como el area de trabajo, | del método de trabajo para el ensamble de | flexametro y herramienta.
aplicando la metodologia vista en clase, de manera creativa, | un producto, asi como el disefio del area de
responsable y eficiente. trabajo.
3. Diagrama de Elaborar un D.0.P. del método actual asi como del propuesto, | La  practica inicia  identificando  las | Material de ensamble. crondmetro, | 2 horas
operaciones de aplicando la metodologia vista en clase, para lograr la | actividades necesarias para el desarrollo de | camara digital, herramienta,
proceso (D.0.P) | optimizacian de los recursos empleados en las operaciones, | la tarea especifica, se disefia el area de | flexometro.
de manera creativa, responsable, cooperativa y eficiente. trabajo y posteriormente se elaboran los
diagramas.
4. Diagrama de flujo | Elaborar un D.F.P. del método actual asi como del propuesto, | La  préctica inicia  identificando  las | Material de ensamble, cronometro, | 4 horas
de proceso | aplicando la metodologia vista en clase, para lograr la | actividades necesarias para el desarrollo de | camara digital, herramienta,
(D.F.F) optimizacion de los recursos empleados en las operaciones, | la tarea especifica y posteriormente se | flexametro.
de manera creativa, responsable, cooperativa y eficiente. elaboran los diagramas.
3. Diagrama de Elaborar un diagrama de recorrido del método actual asi | La  practica inicia identificando  las | Material de ensamble, cronémetro, | 2 horas

recorrido

como del propuesto, aplicando la metodologia vista en clase,
para lograr la optimizacian de los recursos empleados en
las operaciones, de manera creativa, responsable,
cooperativa y eficiente.

actividades necesarias para el desarrollo de
la tarea especifica, se disefia el area de
trabajo y posteriormente se elaboran los
diagramas.

camara digital,

flexometro.

herramienta,




No. de Practica Competencia(s) Descripcitn Material de Apoyo Duracidn
B. Diagrama Elaborar un diagrama hombre-maquina del método actual | La  practica inicia  identificando  las | Ciclo de trabajo hombre-méquina. | 4 horas
hombre-méaquina | asi como del propuesto, aplicando la metodologia vista en | operaciones realizadas por el trabajador al | crondmetro y camara.
clase, para lograr la optimizacion de |os recursos empleados | operar una méquina, y posteriormente
en las operaciones, de manera creativa, responsable, | elaborar con esa informacion el diagrama
cooperativa y eficiente. del método actual y el propuesto.
1. Analisis de Realizar un anélisis de operaciones, mediante la aplicacion | La practica inicia seleccionando el proceso | Producto a ensamblar, herramientas, | 4 horas
Operaciones los enfoques basicos, para obtener la optimizacion de los | a analizar, y utilizar  los enfoques de | crondmetro, cémara digital,
procesos, de manera objetiva, responsable, creativa y | anélisis de operaciones para establecer | flexametro, estacion de trabajo
honesta. MEjoras.
8. Diagrama Elaborar un diagrama bimanual del método actual asi como | La  practica inicia  identificando  las | Material de ensamble, cronémetro, | 4 horas
bimanual del propuesto, aplicando la metodologia vista en clase, para | actividades necesarias para el desarrollo de | camara digital, herramienta,
lograr |a optimizacion de los recursos empleados en las | la tarea especifica. se disefia el drea de | flexametro.
operaciones, de manera creativa, responsable, cooperativa y | trabajo y posteriormente se elaboran los
eficiente. diagramas.
. Estudiode Realizar un estudio de tiempos aplicando la metodologia | La préctica inicia con la elaboracion de un | Material de ensamble, cronometro, | 4 horas
tiempos vista en clase, para establecer el tiempo estandar de una | D.0.P., posteriormente se mide el proceso y | cémara digital, herramienta,
actividad productiva o administrativa, de manera objetiva, | registra la informacidn, para analizarla y | flexametro, estacion de trabajo
responsable, cooperativa y honesta. establecer el tiempo estandar.
[0. Curva de Elaborar |a curva de aprendizaje aplicando la metodologia | Con los datos registrados en la practica | Datos de los ciclos de trabajo | 4 horas

aprendizaje

vista en clase, para calificar al operario en relacian a su
desempefio. de manera objetiva, responsable y honesta.

anterior elaborar la curva de aprendizaje y
analizarla, para establecer

cronometrados  en  la
anterior.

practica




VII. METODOLOGIA DE TRABAJO

Este curso es tedrico prdctico y para su éptimo desarrollo se requiere la participacién activa del alumno en actividades de leer, resumir,
resolver problemas y elaborar ejercicios, y para lograr lo anterior se emplearan diversas técnicas en la imparticion del conocimiento como
lo son exposicion, interrogatorio y debates, ademds del compromiso por parte del docente de ser facilitador y mediador en proceso

ensefianza-aprendizaje.

VIII. CRITERIOS DE EVALUACION

Criterios de Acreditacion:
a) Aprobar el laboratorio de practicas
Criterios de Calificacion y Evaluacion:

a) Se realizaran 3 exdmenes parciales con una ponderacién de 80%. Un primer parcial de las unidades I Y IT, un segundo parcial de
la unidad IV vy un Gltimo parcial de la unidad V, los exdmenes comprenderdn los temas de la unidad en cuestion.

b) Se realizard un trabajo de investigacion con una ponderacién de 10%. Esta actividad comprenderad la investigacién y exposicién de
la aplicacién de los enfoques bdsicos del andlisis de operaciones en una empresa maquiladora o de servicios.

c) Tareas 10%. Actividades relacionadas con el desarrollo de los temas comprendidos en las unidades.

La evaluacion se estard realizando durante todo el curso para retroalimentar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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