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II. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO

Introducir al estudio de la Administracion, al analizar los conceptos fundamentales que constituyen el proceso
administrativo y contribuir a la formacién profesional de los estudiantes del P.E. de Ingeniero Industrial, al
proporcionarle los conocimientos bdsicos sobre esta disciplina, que ha sido de gran importancia para las empresas
con su afdn de desarrollarse y ser competitivas han aplicado los principios, técnicas y métodos para lograr la
optimizacion de los recursos tanto humanos, como técnicos y materiales.

En este curso se pretende fomentar en el alumno la capacidad para desarrollar trabajos en lo individual y en equipo
de tal forma que sea consciente de que la eficacia se logra a través de la colaboracién social responsable, por lo que
es necesario para el futuro profesionista que tenga relacion con aspectos administrativos, posea los conocimientos
necesarios, para que, con la aplicacion de éstos, esté en posibilidades de solucionar problemas que en su vida
profesional se le presenten.

IITI. COMPETENCIA (S) DEL CURSO

Aplicar los principios, técnicas y métodos para resolver problemas relacionados con la administracién, optimizando los
recursos humanos, técnicos y materiales, fomentando el trabajo en equipo, tolerancia y responsabilidad en el manejo
de recursos.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

e Al término de cada unidad, se realizard un resumen por parte del maestro y una revision en mesa redonda de los
objetivos alcanzados.

 Realizacion de las dindmicas vivénciales

o Exposiciones en equipos

e Andlisis de factura previamente seleccionadas




V. DESARROLLO POR UNIDADES

UNIDAD I
“"ASPECTOS GENERALES DE LA ADMINISTARACION"

Competencia I: Analizar el concepto de administracion, identificar sus origenes, y describird caracteristicas y
elementos del proceso administrativo.
Evidencia de desempeiio:

e Reporte de la investigacion bibliogrdfica de los aspectos generales de la administracion.

e Redlizacion de las dindmicas vivénciales, exposiciones en equipos y examen escrito.

Contenido Temadtico: Duracion: 6 hrs.

1.1 Definicion de administracion.

1.2 Antecedentes histéricos de la administracion.
1.2.1 Origenes de la administracion.

1.2.2 Evolucidn de la administracidn.

1.3 Caracteristicas de la administracion.

1.4 Ciencias en las que se basa la administracién.

1.5 El proceso administrativo.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

UNIDAD II
"LA EMPRESA"

Competencia IT:

Describir el concepto empresa y la clasificacion de éstas, distinguir los objetivos de la empresa, identificar los
elementos que requiere una empresa para su funcionamiento.
Evidencia de desempeiio:

e Reporte de la investigacion bibliogrdfica sobre la definicion, caracteristicas y clasificacién de las empresas
e Redlizacion de las dindmicas vivénciales, exposiciones en equipos y examen escrito.

Contenido Tematico: Duracion: 6 hrs.

2.1 Definicién de empresa.
2.2 Clasificacion de empresa.
2.3 Objetivos de la empresa.
2.4 Concepto basico.

2.4.1 Eficacia.

242 Eficacia.

2.4.3 Productividad.

244 Competitividad.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

UNIDAD IIT
“PLANEACION"

Competencia III:
Explicar la importancia de la plantacién para las empresas, identificard los principios de la plantacion y los diferentes
tipos de planes de acuerdo a su clasificacion.
Evidencia de desempeiio:
e Reporte de la investigacion bibliogrdfica sobre la importancia, principios y diferentes tipos de planeacién
e Realizacion de las dindmicas vivénciales, exposiciones en equipos y examen escrito

Contenido Temadtico: Duracion: 6 hrs.

3.1 Definicién de planeacion.
3.2 Importancia de la planeacion
3.3 Principios de la planeacién.
3.4 Clasificacion de los planes.
3.5 Procesos de planeacién.
351 Investigacion.

352 Propésitos.

353  Objetivos.

354 Estrategias

355 Politicas

35.6 Programas

357 Procedimientos.

3.5.8 Presupuestos.




V.

DESARROLLO POR UNIDADES

UNIDAD IV
“"ORGANIZACION"

Competencia IV:

Identificar los principios de la organizacion, conocer las técnicas de organizacién y diferenciar los elementos del

proceso de organizacion.
Evidencia de desempeiio:

e Reporte de la investigacion bibliogrdfica sobre los principios, técnicas, caracteristicas y diferencias de los

elementos del proceso de organizacion.

e Redlizacion de las dindmicas vivénciales, exposiciones en equipos y examen escrito.

Contenido Temadtico:

Duracion: 6 hrs.

4.1 Definicidn organizacion.

4.2 Principios de organizacion.

4.3 Técnicas de organizacidn.

4.4 Tipos bdsicos de organizacion
45 Procesos de organizacion.

45.1 Divisién del trabajo.

4511 Jerarquizacion.

4512 Departamentamentalizacién.

452 Coordinacién.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

UNIDAD V
“INTEGRACION

Competencia V:

Describir la importancia de una adecuada integracion de recursos humanos para la organizacién e identificar los
elementos del proceso de integracion.

Evidencia de desempeiio:

e Reporte de la investigacién bibliogrdfica sobre los principios, técnicas, y metodologia del proceso de
integracion de recursos humanos para la organizacion, asi cémo identificar los elementos del proceso de
integracion.

e Realizacion de las dindmicas vivénciales, exposiciones en equipos y examen escrito

Contenido Temadtico: Duracion: 9 hrs.

5.1 Definicion integral.

5.1.1 Integracion de recursos minerales.
5.1.2 integracién de recursos humanos.
5.2 Principios de integracidn.

5.3 Proceso de integracion

5.3.1 Reclutamiento.

53.2 Seleccién.

5.3.3 Induccién.

5.3.4 Capacitacion.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

UNIDAD VI
“DIRECCION"

Competencia VI:

Conocer los elementos y principios en que se basa el proceso de la direccion.
Evidencia de desempeiio:
e Reporte de la investigacion bibliogrdfica sobre los elementos y principios en que se basa el proceso de
direccion.
e Realizacion de las dindmicas vivénciales, exposiciones en equipos y examen escrito.

Contenido Temadtico: Duracion: 9 hrs.

6.1 Definicion de direccién.

6.2 Principios de direccidn.

6.3 Proceso de direccién.

6.3.1 Aspectos humanos en las organizaciones.
6.3.2 Motivaciones.

6.3.3 Comunicaciones.

6.3.4 Toma de decisiones.

6.3.5 Supervision.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

UNIDAD VII
"CONTROL"

Competencia VII:
Discutir la importancia del establecimiento de medidas de control para el buen funcionamiento de una organizacién e
identificar los principios y los elementos del proceso del control.
Evidencia de desempeiio:
e Reporte de la investigacion bibliogrdfica sobre los elementos, medidas y principios del establecimiento de un
sistema de control.
e Realizacion de las dindmicas vivénciales, exposiciones en equipos y examen escrito.

Contenido Tematico: Duracion: 6 hrs.

7.1 Definicion de control.

7.2 Principios de control.

7.3 Proceso de control.

7.3.1 Establecimientos de estdandares.
7.3.2 Medicién de resultado.

7.3.3 Retroalimentacidn.

7.4 Cases de control.

7.4.1 Por su periodicidad.

7.4.2 Por los factores que intervienen.

7.4.3 Por las funciones o dreas de responsabilidad.




VI. METODOLOGIA DE TRABAJO

Este curso es cien por ciento prdctico y requiere la participacion dedicada del alumno, tanto en la realizacién de las
dindmicas vivénciales, exposiciones en equipos, asi como en las actividades de investigacion bibliogrdfica disefiadas
dentro de las actividades de taller.

VII. CRITERIOS DE EVALUACION

Calificacion:
Exdmenes parciales 30%
Exposiciones 30%
Participacién en actividades de taller 40%

Acreditacion:
80% como minimo de asistencia a clases, la participacion tanto en la clase como en una exposicién en equipo

Evaluacion:
Al término de cada unidad, se realizard un resumen por parte del maestro y una revision en mesa redonda de los
objetivos alcanzados.




VIII

. BIBLIOGRAFIA

Basica

Complementaria

Fundamentos de administracion
Munich Galindo Lourdes
Edit. Trillas

Administracion de Empresas, Tomos I y IT
Reyes Ponce Agustin

Edit. F.C.E.

Principios de administracion
Terry George
C.E.C.S.A.

El Proceso Administrativo
Ferndndez Arenas Jose Antonio
Edit. Diana

Clasicos en administracion.
Merrill Haarwood
Edit. Limusa

El Aspecto Humano de la Empresa
Mc. Gregor Douglas R.
Edit. Diana

Seminario de administracion
Arce Rincon Manuel.




